
  

  

  

    

 

Caro socio siamo lieti di informarti che dal 3.11.2025 sarà nuovamente attivo il servizio di 
biglietteria del vettore ITALO. 
Ci scusiamo per l’interruzione temporanea del servizio legata alla necessità di cambiare il 
profilo di ALATEL da Agenzia a Corporate. 
Questo cambiamento presenta un maggior livello di sicurezza e comporta un cambiamento 
delle modalità di accesso al servizio che troverai su www.alatel.it alla convenzione ITALO. 
In sintesi, avrai una doppia possibilità per usufruire del servizio e degli sconti previsti: 
  
• accesso autonomo con credenziali personali (e maggiori funzionalità di gestione biglietto) 
• tramite Agenzia ITALO di riferimento per la tua Regione. 
  
Qualora interessato (anche pro-futuro) al servizio in gestione autonoma ti invitiamo a 
compilare al più presto il form editabile che troverai QUI (oltre che sul sito nazionale) 
inserendo i dati richiesti (Nome, Cognome ed e-mail). 
Sollecitandoti ancora ad una tempestiva adesione (qualora interessato) al servizio in gestione 
autonoma, la Presidenza Nazionale ti invia i più cordiali saluti. 
  
NOTA: coloro che sono in possesso delle vecchie credenziali (profilo Agenzia) dovranno 
abbandonarle non appena in possesso del biglietto eventualmente acquistato; dovranno 
compilare il form per ricevere in automatico da ITALO le nuove credenziali all’indirizzo e-mail 
indicato. 
Tutti gli approfondimenti sul sito www.alatel.it. 

  

 

https://www.alatel.it/alatel/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBMjF0olmGk73Hu_iW7goyuat6DzrLWWL8E_aGCnG7wMjVMA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdBMjF0olmGk73Hu_iW7goyuat6DzrLWWL8E_aGCnG7wMjVMA/viewform
http://www.alatel.it/alatel/

